
 

 

Наручилац  ЗАВОД ЗА ЗДРАВСТВЕНУ ЗАШТИТУ СТУДЕНАТА 

  (са стационаром) 

Адреса Крунска бр. 57, Београд 

Предмет набавке 
Услуге VPN мреже 

Број набавке и број из 

Интерног плана набавки  
Н 11/2025 

2.2.31 

Број Позива 1886/4 

Датум Позива 23.05.2025. године 

 

 

На основу члана 27. став 1. тачка 1. Закона о јавним набавкама („Сл. гласник РС“, бр. 91/2019 

и 92/2023) и одредбе члана 53. Правилника о ближем уређењу планирања набавки, спровођења 

поступака набавки и праћења извршења уговора о набавкама, дел. бр. 2493/2 од 25.08.2020. 

године, као и Одлуке о спровођењу у поступка  набавке на коју се закон о јавним набавкама не 

примењује прикупљањем писмених понуда за набавку услуга: Услуге VPN мреже, дел. бр. 

1886/3 од 23.05.2025. године, Завод за здравствену заштиту студената (са стационаром), 

Београд, ул. Крунска бр. 57, као Наручилац (даље: Наручилац), упућује вам 

 

ПОЗИВ ЗА ПОДНОШЕЊЕ ПОНУДЕ 

- у  поступку набавке услуга:  

Услуге VPN мреже - 

(Н 11/2025) 

 

I ПОДАЦИ О ПРЕДМЕТУ  НАБАВКЕ: 

 

1. Опис предмета набавке:  Услуге: Услуге VPN мреже. 

Ознака и назив из општег речника набавке: 64221000-1 Услуге мрежног повезивања 

Врста поступка: Набавка на коју се закон не примењује 

 

II  ПОДНОШЕЊЕ ПОНУДА 

Понуда се припрема и подноси у складу са овим позивом и конкурсном документацијом у 

прилогу.         

Понуда се сматра благовременом ако је поднета 30.05.2025. године до 14
00

 часова, без обзира 

на начин достављања.  
Понуда се може доставити електронски на маил адресу javne.nabavke@zzzzsbg.rs, непосредно 

Наручиоцу на адреси ул. Крунска бр. 57 - четврти спрат, или путем поште, у затвореној 

коверти са назнаком: "ПОНУДА ЗА НАБАВКУ УСЛУГА – УСЛУГЕ VPN МРЕЖЕ  – НЕ 

ОТВАРАТИ". 

Уколико се доставља путем електронске поште, понуда са свим прилозима мора да буде 

скенирана (са свим потребним печатима и потписима).  

Понуде које не пристигну Наручиоцу 30.04.2025. године до 14
00 

часова, сматраће се 

неблаговременим.  

 

 

 

 

mailto:javne.nabavke@zzzzsbg.rs


III УПУТСТВО ЗА ДОСТАВЉАЊЕ ПОНУДЕ, КРИТЕРИЈУМИ ЗА КВАЛИТАТИВНИ 

ИЗБОР ПРИВРЕДНОГ СУБЈЕКТА У ПОСТУПКУ НАБАВКЕ И КРИТЕРИЈУМ ЗА 

ДОДЕЛУ УГОВОРА, КОНТАКТ ОСОБА 

 

 

Oбавезни елементи понуде: Према обрасцу понуде са спецификацијом.  

               Све позиције у понуди морају бити попуњене. 

 Попуњена изјава о испуњености критеријума за квалитативни    

избор привредног субјекта и модел уговора. 

       

Процењена вредност набавке износи: 540.000,00 динара без ПДВ – а, односно 648.000,00  

динара са ПДВ – ом.  

Критеријум за доделу уговора економски најповољнијој понуди:  цена. 

 

Рок за достављање одлуке о додели уговора/предлога одлуке о обустави поступка 

привредним субјектима: 3 дана од дана доношења писаним или електронским путем. 

Рок за закључење уговора: 2 дана од дана доношења одлуке о додели уговора. 

 

Рок и услови плаћања: не може бити краћи од 15 (петнаест) дана и не дужи од 45 

(четрдесетпет) дана од дана пријема исправног рачуна у седишту Наручиоца у Крунској бр. 57, 

односно уношења истог у Централни регистар фактура. Плаћање се врши једном месечно, 

уплатом на рачун понуђача. Фактурисање је последњег дана у месецу за текући месец. 

Рок важења понуде: не може бити краћи од 30 дана од дана отварања понуда. 

 

Конкурсна документација  прилогу овог позива: 

1.Образац Понуде са техничком спецификацијом, Образац структуре понуђене цене и 

рекапитуалција понуде, 

2. Изјава о испуњености критеријума за квалитативни избор привредног субјекта, 

3. Модел уговора 

 

Понуђач Наручиоцу доставља: 

1.Од стране одговорног лица понуђача потписан и печатом оверен образац Понуде са 

техничком спецификацијом, Образац структуре понуђене цене и рекапитуалција понуде, 

2. Од стране одговорног лица потписану и печатом оверену Изјаву о испуњености 

критеријума за квалитативни  избор привредног субјекта, 

3. Од стране одговорног лица потписан и печатом оверен модел уговора према напомени. 

 

Изабрани понуђач је у обавези да као средство финансијског обезбеђења за испуњење 

уговорних обавеза, приликом закључења уговора, преда Наручиоцу бланко потписану 

сопствену меницу и овлашћење за њену реализацију на износ од 10% од вредности уговореног 

посла без ПДВ-а са роком важности 30 дана од истека рока за коначно извршење уговора. Уз 

меницу се предаје и копија картона депонованих потписа и одговарајуће менично овлашћење. 
 
У случају електронске доставе, документа морају бити скенирана. 

Приликом сачињавања понуде употреба печата није обавезна 

 

Oсоба за контакт:  

Јелена Станковић, тел.011/ 344 - 9271 или електронска адреса javne.nabavke@zzzzsbg.rs 
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Наручилац  ЗАВОД ЗА ЗДРАВСТВЕНУ ЗАШТИТУ СТУДЕНАТА 

  (са стационаром) 

Адреса Крунска бр. 57, Београд 

Предмет набавке 
Услуге VPN мреже 

Број набавке и број из 

Интерног плана набавки 
Н 11/2025 

2.2.31 

 

П О Н У Д А 

за  набавку услуга 

- Услуге VPN мреже –  

Број Н 11/2025 

 

 

НАПОМЕНА: ПОПУНИТИ СВА ПОЉА 

 

 

На основу позива за подношење понуде у поступку набавке на коју се закон на примењује бр. 

Н 11/2025 - за набавку услуга: Услуге VPN мреже, за потребе Наручиоца, достављамо 

следећу: 

 

П О Н У Д У 

СА ТЕХНИЧКОМ СПЕЦИФИКАЦИЈОМ  

 

 

ПОДАЦИ О ПОНУЂАЧУ: 

 

 

1 Назив понуђача  

2 Седиште и адреса  

3 Матични број  

4 ПИБ  

5 Број рачуна и назив банке  

6 Одговорно лице и функција  

7 
Име и презиме особе за 

контакт, телефон, маил 
 

8 Број  понуде  

9 Датум понуде  

 



ТЕХНИЧКА СПЕЦИФИКАЦИЈА 

 
Услуге VPN мреже 

 

Ред. 

бр. 

ОПИС   

ПРЕДМЕТА НАБАВКЕ     
– Повезивање на следећим локацијама –                                                            

Јед. 

мере 
Брзна 

1 Крунска бр. 57 mbps 50/50 

2 Проте Матеје бр. 29 mbps 30/30 

3 Тошин бунар бр.147 mbps 20/20 

4 Мије Ковачевића бр.7б mbps 20/20 

5 
Конекције са удаљених локација /до 10/ 

на основу понуђеног начина оператера 
mbps 20/20 

 

Тражена услуга која се односи на све локације наведене у табели омогућава повезивање локација 

путем креирања виртуелне приватне мреже (VPN) која ради на трећем OSI (Open Systems 

Interconnection Basic Reference Model) референтног модела. Све тачке од интереса за умрежавање 

се повезују на мрежу оператера (испоручиоца) на трећем OSI нивоу референтног модела 

(конективност између CE и PE рутера у MPLS терминологији) по посебном или истом VLAN ID. 

Оператер је дужан да обезбеди, администрира и одржава CE рутер.  

Оператер (испоручилац) обезбеђује ’any-to-any’ топологију, ’звезда’ топологију или комбинацију 

ове две топологије у зависности од избора корисника и рутира саобраћај између тачака од 

интереса за умрежавање при чему корисник задржава адресни план својих локалних рачунарских 

мрежа. Наручиоцу се у захтеваној тачки прикључења обезбеђује активна мрежна опрема (модем, 

медиа конвертор или одговарајућа опрема), Ethernet интерфејс, преносни пут кроз VLAN ID. За 

сваку локацију која је предмет умрежавања дефинише сe приступна брзина. Наручилац захтева 

повезивање на MPLS мрежу крутом везом, преко бакарних парица или оптичких влакана уз 

максималан одзив до 5 ms између локација наручиоца. Тачка разграничења је активна мрежна 

опрема (оператера) која је у власништу оператера који је дужан да исту администира, одржава у 

циљу обезбеђења квалитета сервиса. 

 

Обавезе понуђача: 

1. Прихвата обавезу да ће постојећи сервиси преноса података несметано функционисати у 

оквиру тражених брзина на свим локацијама, односно да ће на располагању бити цео 

пропусни опсег. 

2. Због специфичности рада и јавног значаја делатности коју обавља Наручилац мора да 

обезбеди непрекидност у раду на свим локацијам наведеним у табели  без прекида! 

3. Наручилац захтева да ова услуга не може да се пружа кроз Интернет мрежу, да је логички 

поптпуно одвојена од ње и да нема потребе за коришћењем додатне заштите попут 

криптовања саобраћаја коришћењем IPSec-а. 

4. Приступ на L3VPN локацијама је симетричан, са различитим брзинама приступа. 



5. Тражени пропусни опсег мора бити доступан са 5% толеранције за одступања од 

декларисане расположивости, осим у случају прекида на правцу. 

6. Уколико се VPN конекција реализује путем оптичких влакана, оптички кабл је потребно 

довести до серверске сале. 

7. Прихвата могућност захтева за проширење постојећих капацитета, као и нових 

комуникационих потреба (oбезбеђивање већег пропусног опсега) Наручиоца, те да је дужан 

да на захтев Наручиоца, у оквиру истог места, изврши пресељење линкова или обезбеди 

одговарајуће решење без додатних трошкова за Наручиоца. 

8. Да у случају потребе Наручиоца и у складу са његовим захтевом обезбеди услове за 

прикључење нових линкова са карактеристикама једног од наведених водова с тим да 

Наручилац може, у складу са својим потребама, да откаже линк са отказним роком од 

највише 30 дана. 

9. Да уговорену услугу почне извршавати у року од 15 радних дана од дана закључења 

уговора. Извршење услуге, по закљученом уговору, вршиће се све време трајања уговора. 

Потребно је да подеси опрему тако да буде прилагођена већ постојећем „HELIANT“, 

односно „MONEO“ серверу и осталим сервисима (у комуникацији са ИT службом). 

10. Да о свом трошку обезбеди и одржава сву потребну рутерску опрему за коришћење услуге 

L3VPN на свим локацијама наведеним у табели. Адиминистрирање и одржавање опреме 

мора бити урачунато у јединствену цену понуде.  

11. Да обезбеди Software за праћење (мониторинг) линкова NMS (NETWORK MОNITORING 

SYSTEM) 

12. Да обезбеди техничку подршку 24 x 7 x 365 дана у години. 

 
 

 

 

 

 

 



 

ОБРАЗАЦ СТРУКТУРЕ ПОНУЂЕНЕ ЦЕНЕ 

 

Ред. 

бр. 

 

 

Опис  

тражене услуге 
– Повезивање на следећим локацијама –                                                            

 

 

 

Јед. 

мере 

 

Брзина 

 по 

 јед. мере 

 

Јед. 

цена без  

ПДВ – а 

 

Јед.  

цена са  

ПДВ – ом 

Укупна 

цена за 

годину дана 

за наведенe 

брзинe 

 без ПДВ – а 

Укупна 

цена за 

годину дана 

за наведенe 

брзинe 

са ПДВ – ом 

 

 

Стопа 

ПДВ – а  

1 Крунска бр. 57 mbps 50/50 
 

 

    

2 Проте Матеје бр. 29 mbps 30/30 
   

 

  

3 Тошин бунар бр. 147 mbps 20/20 
     

4 Мије Ковачевића бр. 7б mbps 20/20 
     

5 
Конекције са удаљених локација /до 10/ 

на основу ________________ начина * 
mbps 20/20 

     

 

Упутство за попуњавање: Привредни субјект попуњава овај образац тако што у предвиђена поља уноси тражене 

податке, односно на места обележена са *. Услов за исправност понуде је да понуда садржи све тражене податке. 

Понуда у којој, евентуално не буде попуњен неки податак, биће одбијена као неприхватљива. 



 

 

 

РЕКАПИТУЛАЦИЈА ПОНУДЕ 

 

 

1. Укупна цена за ставке од 1 до 5 без ПДВ-а износи динара    _____________________ 

 

2. ПДВ износи  _____%,  односно __________________ динара 

 

3. Укупна цена за ставке од 1 до 6 са ПДВ-ом износи динара      ____________________ 

4. Рок и услови плаћања: ______________ дана (не може бити краћи од 15 (петнаест) дана и 

не дужи од 45 (четрдесетпет) дана) од дана пријема исправног рачуна у седишту Наручиоца у 

Крунској бр. 57, односно уношења истог у Централни регистар фактура. Плаћање се врши 

једном месечно, уплатом на рачун понуђача. Фактурисање је последњег дана у месецу за 

текући месец. 

 

5. Време одзива на квар (максимално 1 сат од пријаве квара): ______ сат. 

   Време за отклањање квара (максимално 2 сата од пријаве квара) _____ сата. 

 

6. Важење понуде: _____  дана од дана отварања понуда (минимум 30 дана) 

 

У Београду, дана ______________ 

                                                                            М.П. 

                                                  ___________________________________                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                              

                                                                                  Потпис одговорног лица привредног субјекта



ИЗЈАВА 

О ИСПУЊЕНОСТИ УСЛОВА КРИТЕРИЈУМА 

ЗА КВАЛИТАТИВНИ ИЗБОР ПРИВРЕДНОГ СУБЈЕКТА  

У ПОСТУПКУ НАБАВКЕ 

 

Привредни субјект  _________________________________ под пуном моралном, материјалном и 

кривичном одговорношћу ИЗЈАВЉУЈЕ да за набавку бр. Н 11/2025 – Услуге VPN мреже, за 

потребе Наручиоца, у складу са захтевима из Позива за доставу понуде, испуњава следеће услове: 

 

1. Да привредни субјект и његов законски заступник у периоду од претходних пет година од дана 

истека рока за подношење понуда, није правноснажно осуђен, осим ако правноснажном пресудом 

није утврђен други период забране учешћа у поступку набавке, за: 

– кривично дело које је извршило као члан организоване криминалне групе и кривично дело 

удруживање ради вршења кривичних дела; 

– кривично дело злоупотребе положаја одговорног лица, кривично дело злоупотребе у вези са 

јавном набавком, кривично дело примања мита у обављању привредне делатности, кривично дело 

давања мита у обављању привредне делатности, кривично дело злоупотребе службеног положаја, 

кривично дело трговине утицајем, кривично дело примања мита и кривично дело давања мита, 

кривично дело преваре, кривично дело неоснованог добијања и коришћења кредита и друге 

погодности, кривично дело преваре у обављању привредне делатности и кривично дело пореске 

утаје, кривично дело тероризма, кривично дело јавног подстицања на извршење терористичких 

дела, кривично дело врбовања и обучавања за вршење терористичких дела и кривично дело 

терористичког удруживања, кривично дело прања новца, кривично дело финансирања тероризма, 

кривично дело трговине људима и кривично дело заснивања ропског односа и превоза лица у 

ропском односу; 

2. Да је привредни субјект измирио доспеле порезе и доприносе за обавезно социјално осигурање 

или да му је обавезујућим споразумом или решењем, у складу са посебним прописом, одобрено 

одлагање плаћања дуга, укључујући све настале камате и новчане казне; 

3. Да привредни субјект у периоду од претходне две године од дана истека рока за подношење 

понуда, није повредио обавезе у области заштите животне средине, социјалног и радног права, 

укључујући колективне уговоре, а нарочито обавезу исплате уговорене зараде или других обавезних 

исплата, 

4. Да не постоји сукоб интереса, 

5. Да привредни субјект није покушао да изврши непримерен утицај на поступак одлучивања 

Наручиоца или да дође до поверљивих података који би могли да му омогуће предност у поступку 

набавке или је доставио обмањујуће податке који могу да утичу на одлуке које се тичу искључења 

привредног субјекта, избора привредног субјекта или доделе уговора. 

 

Напомена: Наручилац ће искључити привредног субјекта из поступка набавке ако у поступку  

набавке утврди да постоје основи за искључење наведени у тачкама 1 до 5. 

 

Место:______________________                                    ПОТПИС ОДГОВОРНОГ ЛИЦА 

 

Датум:_____________.2025. године                  М.П   ________________________________



МОДЕЛ УГОВОРА 

 

Напомена: обавезно попунити у делу Извршилац - назив привредног субјекта, ПИБ, адресу 

привредног субјекта а и име и презиме потписника уговора као и све податке где је наведено 

„попуњава привредни субјект“. Сваку страну модела уговора овлашћено/одговорно лице 

парафира и печатира, чиме потврђује и прихвата елементе модела уговора, а 

овлашћено/одговорно лице привредног субјекта мора последњу страну модела уговора да 

потпише и потпис овери печатом (на месту где је назначено). 

 

УГОВОР О НАБАВЦИ УСЛУГЕ VPN МРЕЖЕ 

УГОВОРНЕ 

СТРАНЕ :   

Завод за здравствену заштиту студената (са стационаром), са седиштем у 

Београду, ул. Крунска бр. 57, МБ 07010117, ПИБ 100281358, број текућег 

рачуна 840-485661-85 који се води код Управе за трезор, кога заступа в.д. 

директора доц. др Владан Ђорђевић, (у даљем тексту: Наручилац), 

и 
 

 „______________________________________________“ из _______________, 

ул._______________________ бр.______, МБ___________, ПИБ ____________ 

кога заступа ___________________________  

(у даљем тексту: Извршилац) 

 
Уговорне стране констатују: 

- Да је Наручилац сагласно члану 91. Закона о јавним набавкама („Сл. гласник РС“, бр. 

91/2019 и 92/2023) и одредбама Правилника о ближем уређењу планирања набавки, 

спровођења поступака набавки и праћења извршења уговора о набавкама, спровео поступак 

набавке услуга, бр. Н 11/2025. 

- Да је Извршилац доставио своју понуду број _____ од __.05.2025. године, (попуњава 

привредни субјект) заведену код Наручиоца под дел. бр. ______ од __.05.2025. године, која 

у потпуности одговара траженим захтевима и која је саставни део овог уговора. 

- Да у предмету набавке услуга бр. 11/2025 Наручилац чува све достављене прилоге уз 

понуду Извршиоца, у виду потписаних и оверених образаца, који се у случају потребе или 

спорних питања, сматрају саставним делом овог уговора. 

- Да је Наручилац донео Одлуку дел. бр. _____ од __.05.2025. године којом се прихвата 

понуда Извршиоца број ______ од __.05.2025. године, (попуњава привредни субјект) као 

најповољнија.  

 

ПРЕДМЕТ УГОВОРА 

Члан 1. 

Предмет овог уговора је набавка: Услуге VPN мреже за потребе Наручиоца (у даљем 

тексту: услуге), за период од годину дана од дана закључења Уговора, у свему према 

прихваћеној понуди Извршиоца број __________ од  __.05.2025. године (попуњава привредни 

субјект), као и осталим одредбама овог уговора. 

Понуда Извршиоца број _________ од  __.05.2025. године (попуњава привредни субјект) 

саставни је део овог уговора (у даљем тексту: понуда). 

 



ЦЕНА И НАЧИН ПЛАЋАЊА 

Члан 2. 

 Цена за услуге из члана 1. овог уговора, према понуди Извршиоца износи _______________ 

динара без ПДВ – а  (словима: _________________________________________), односно 

__________ динара са обрачунатим ПДВ – ом (словима: _____________________________). 

(попуњава привредни субјект) 

Укупна вредност уговора зависиће од обима извршених услуга, али не сме прећи 

вредност средстава опредељењних Финансијским планом. 

Уговорне цене су фиксне и не могу се мењати за време важења уговора.  

Уговорне стране су сагласне да су количине услуга у понуди  дате за рок важења 

уговора од годину дана од дана закључења. Обавезе Наручиоца које доспевају у 2026. години 

могу бити реализоване највише до износа финансијских средстава која су за ову намену 

обезбеђена финансијским планом Наручиоца за 2026. годину. 

Рок плаћања је ___  дана (не може бити краћи од 15 (петнаест) дана и не дужи од 45 

(четрдесетпет) дана) (попуњава привредни субјект) од дана пријема исправног рачуна у 

седишту Наручиоца у Крунској бр. 57, односно уношења истог у Централни регистар фактура. 

Плаћање се врши једном  месечно, уплатом на рачун понуђача. Фактурисање је последњег дана 

у месецу за текући месец. 

Извршилац се обавезује да, као средство финансијског обезбеђења за испуњење 

уговорних обавеза, приликом закључења Уговора, преда Наручиоцу регистровану сопствену 

бланко меницу, без жираната са клаузулом „без протеста“ и „по виђењу“ у корист Наручиоца, 

као и овлашћење за њену реализацију на износ од 10% од вредности уговореног посла без 

ПДВ – а, док је Наручилац дужан исту вратити Извршиоцу у року од 7 дана по извршењу 

уговорене услуге. 

Уз меницу се предаје и копија картона депонованих потписа. Меница треба да буде 

оверена печатом и потписана од стране лица овлашћеног за располагање финансијским 

средствима. Картон депонованих потписа који се прилаже мора бити издат од пословне банке 

коју Извршилац наводи у меничном овлашћењу, са овером банке која не може бити старија од 

2 месеца од дана који је предвиђен за потписивање уговора. Извршилац је у обавези да уз 

меницу достави и доказ о регистрацији исте код пословне банке где има отворен рачун.  

 
Члан 3. 

 Квалитативан и квантитативан пријем извршених услуга обавља се приликом 

успостављања истих, записником који потписују Извршилац и Наручилац. Даља контрола 

извршења услуга обавља се свакодневно и од Наручиоца и од Извршиоца. 

 У случају утврђених недостатака у квалитету и квантитету извршених услуга, 

Извршилац је дужан да сe одазове најкасније у року од 24 сата од захтева Наручиоца и поправи 

услугу за коју је утврђено да није извршена у складу са понудом. 

 Услуге које су предмет набавке морају у погледу квалитета задовољавати важеће 

стандарде и испуњавати услове и захтеве из техничке спецификације. Извршилац се обавезује 

да у случају квара на мрежној опреми и квара у прекиду рада Интернета и VPN -а  исти отклони 

у року од ____  сата (максимално 2 сата од пријаве квара) (попуњава привредни субјект) од 

момента пријаве квара од стране Наручиоца. 

 Извршилац се обавезује да обезбеди одржавање целог система за време трајања уговора. 

Такође се обавезује да ће успоставити функционалност целе мреже у року од 15 радних дана од 

дана закључења уговора. У току трајања Уговора сервисна подршка Извршиоца мора бити 



расположива 24 сата/7 дана у недељи, а период отклањања застоја максимално 24 сата радним 

данима (у ово се подразумева према потреби долазак овлашћених особа на место инцидента), а 

почетак решавања застоја мора бити у року од ____  сата (максимално 1 сат од пријаве квара) 

(попуњава привредни субјект) од телефонског позива  администратора. У току трајања уговора 

Извршилац је у обавези да Наручиоцу обезбеди сервис сопственом опремом, као и  у случају 

пресељења локације, сноси све трошкове измештања и конфигурисања опреме.  

 У случају дејства више силе Извршилац сноси трошкове сервиса и поправке. 

 Капацитет везе за пренос података мора задовољити брзине протока из понуде, са таквом 

могућношћу подешавања да се у року од 24 сата може повећати, у случају новонастале потребе. 

VPN мрежа за пренос података коришћењем „L3 VPN“ тунела, мора бити заштићена, поуздана и 

да обезбедити сталну доступност без прекида.  

 Систем мора бити компатибилан са рачунарском опремом која у објектима Наручиоца 

већ постоји, мора подржавати постојећа софтверска решења и испоруку нових садржаја и 

интерактивних сервиса као и да омогући пренос електронских података. 

 

Члан 4. 

 Извршилац преузима потпуну одговорност за квалитет извршених услуга из члана 1. 

овог уговора и обавезује се да ће  у свему одговарати захтевима  квалитета  који дефинише 

доступност сервиса на месечном нивоу којег морају да се придржавају. За период времена у 

коме не обезбеде сервис на одређеној локацији дужни су да умање износ месечне претплате 

путем књижног одобрења. Наручилац има право на рекламацију извршених услуга, коју 

доставља Извршиоцу у облику записника комисије у року од 10 дана. У комисији може бити и 

представник Извршиоца.  

 У случају да Наручилац констатује да су утврђени недостаци у квалитету извршених 

услуга, Извршилац је дужан исте отклонити најкасније у року од 3 дана од дана пријема 

рекламације од стране Наручиоца. 

 Прeкиди у рaду услугa кojи су нaстaли услeд рeдoвних рaдoвa нa oдржaвaњу мрeжe 

Извршиоцa, нajaвљуjу сe нajмaњe 7 (сeдaм) кaлeндaрских дaнa унaпрeд oд стрaнe oвлaшћeних 

лицa Извршиоцa, док се ургeнтни рaдoви у мрeжи, нajaвљуjу сe нajмaњe 24 (двaдeсeт чeтири) 

чaсa унaпрeд. Oбaвeштeњa o нajaвљeним рaдoвимa сe дoстaвљajу Нaручиoцу електонским 

путем преко електронске адрeсе studentska.poliklinika@zzzzsbg.rs.  

 

Члан 5. 

Наручилац одређује запослене из Одељења информационих система и технологија, за лица  

одговорна за праћење испуњења овог уговора у погледу рокова извршења уговора и квалитета 

пружених услуга на свим локацијама. Наручилац је дужан да правовремено осигура све 

предуслове који су потребни да би Извршилац у договореном термину и у прикладним радним 

условима могао да обавља договорене активности. 

 

РАСКИД УГОВОРА 

Члан 6. 

Свака уговорна страна може отказати Уговор уз извршење преузетих текућих обавеза, уз 

отказни рок од 30 дана уз писмено обавештење другој страни о истом. 
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У случају кашњења у испоруци, с обзиром да је рок испоруке битни елемент овог 

Уговора, Наручилац има право једностраног раскида Уговора, уколико процени да кашњење 

озбиљно ремети његово редовно пословање. 

Право да једнострано раскине овај уговор без остављања накнадног рока Наручилац  има 

и у случају да Извршилац, и поред упозорења, испоручујује услугу неодговарајућег квалитета 

или неиспоручује услугу одговарајућег квалитета у складу са чланом 4. овог уговора, при чему 

има право да активира финансијско средство обезбеђења. 

 Наручилац задржава право да откаже без остављања отказног рока из става 1. овог члана, 

односно да измени овај уговор, без било каквог права Извршиоца да потражује накнаду штете 

или изгубљене добити у случајевима на које Наручилац не може да утиче и то: 

- у случају реорганизације здравствене заштите од стране надлежног органа РС, што би 

довело до престанка потребе Наручиоца за уговореним услугама, односно до преузимања 

обавезе спровођења централизоване јавне набавке од стране РФЗО у складу са законом и 

подзаконским актима, о чему је Наручилац у обавези да благовремено обавести Извршиоца; 

- у случају недовољно опредељених или смањених финансијских средстава, што би довело 

до немогућности набавке уговорене услуге, односно смањеног обима набавке у односу на 

уговорену, 

- у другим оправданим случајевима због околности на које Наручилац не може да утиче. 

 

Члан 7. 

Уговор производи правна дејства када га потпишу овлашћени представници уговорних 

страна, а Извршилац је доставио захтевани инструмент обезбеђења извршења уговорених 

обавеза. Датумом закључења уговора сматраће се каснији датум потписа једне од уговорних 

страна уколико га не потпишу истовремено, односно каснији заводни печат на Уговору. 

Након истека периода од годину дана, уговор се аутоматски продужава до тренутка 

завршетка новог поступка набавке, уколико једна од уговорних страна није писаним путем 

обавестила другу страну да не жели да се продужи трајање овог уговора, најкасније месец 

дана пре истека трајања периода на који је овај уговор закључен. 

Све евентуалне измене и допуне Уговора морају бити сачињене у писаној форми, 

потписане од стране овлашћених представника обе уговорне стране. 

 

Члан 8. 

Овај Уговор је сачињен у 4 (четири) истоветна примерка, од којих су по 2 (два) примерка 

за сваку уговорну страну. 

За све што није регулисано овим уговором, примењиваће се одредбе Закона о 

облигационим односима, као и осталих позитивних прописа. 

Евентуалне спорове који проистекну у току извршења уговорних обавеза, уговорне 

стране ће решавати споразумно, а ако у томе не успеју, исти ће решавати стварно надлежни 

суд у Београду. 

 

ЗА ИЗВРШИОЦА ЗА НАРУЧИОЦА 

 

_________________________________ 

            

__________________________________ 

в.д. директора  

Доц. др Владан Ђорђевић 

 


